Arbeitszeugnis
IT-Systemadministrator/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Hamburg, war vom 11.08.2021 bis zum 12.09.2024 in unserem
Unternehmen als IT-Systemadministrator/in am Standort Hamburg téatig.

Amazingh ist ein innovative Webdesign- & SEO-Agentur mit Sitz in Hamburg, die sich auf die Entwicklung von
fortschrittlichen, kiinstliche Intelligenz (KI) und Machine Learning (ML) nutzenden Webseiten und Softwarelésugen
spezialisiert hat. Seit unserer Griindung im Jahr 2014 haben wir uns kontinuierlich weiterentwickelt und sind stolz
darauf, zu den Top-Agenturen zu zéhlen. Unsere Unternehmenskultur férdert Kreativitéat, Teamgeist und professionelle
Exzellenz, wobei wir grof3en Wert auf die kontinuierliche Weiterbildung und persénliche Entwicklung unserer Mitarbeiter
legen. Hier finden Sie mehr Informationen tber uns: www.amazingh.de

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Installation, Konfiguration und Administration von Servern und Netzwerkkomponenten

- Betreuung und Wartung von IT-Systemen und Software

- Durchfuihrung von Updates, Patch-Management und Sicherheitsmaflinahmen

- Fehleranalyse und -behebung bei Hardware- und Softwareproblemen

- Anwendersupport und Beratung bei IT-Fragen

- Planung und Umsetzung von IT-Projekten und -Bereitstellungen

- Dokumentation von Systemkonfigurationen und -Prozessen

- Uberwachung der IT-Infrastruktur und Umsetzung von Backup-Strategien

- Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern und Lieferanten

- Schulung von Mitarbeitern im Umgang mit neuen Technologien und Systemen

Der/die Mitarbeiter/in hat sich in seiner/ihrer Rolle als IT-Systemadministrator/Systemadministratorin als zuverlassig und
engagiert erwiesen. Er/sie verfugt Uber fundierte Kenntnisse im Bereich der Systemadministration und konnte diese
erfolgreich in die tagliche Arbeit einbringen. Der/die Mitarbeiter/in arbeitet eigensténdig und proaktiv, um sicherzustellen,
dass die Systeme reibungslos funktionieren. Er/sie ist in der Lage, Probleme effizient zu identifizieren und
entsprechende Lésungen zu finden. Dartber hinaus zeigt er/sie eine hohe Kommunikationsfahigkeit und kann komplexe
technische Sachverhalte verstandlich vermitteln. In stressigen Situationen behalt der/die Mitarbeiter/in einen kiihlen
Kopf und agiert souveran. Insgesamt erfillt er/sie die Anforderungen des Berufshildes eines

IT-Systemadministrators/einer Systemadministratorin auf zufriedenstellende Weise.

Hamburg, 12.09.2024

Geschaftsfihrung / Unterschrift



